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m Konfliktmanagement fiir Baustellenfiihrungskrafte

Baustellenfiihrungskrdfte > Soft Skills > Konfliktmanagement fiir Baustellenfiihrungskréfte

Termin 25.11.2025 - 25.11.2025

Veranstaltungsort BAU ABC Mellendorf - Schaumburger Strale 14 - 30900 Wedemark

Lehrgangsgebiihr 445,00€

Zielgruppe Baustellenfihrungskrafte (Vorarbeiter, Werkpoliere, Gepriifte Poliere, Meister, Bauleiter und
Geschaftsfuhrer mittelstandischer Bauunternehmen sowie Fihrungskrafte von Stral3enmeistereien)

Inklusivleistungen Seminarunterlagen, Mittagessen, Getranke

Inhalte ¢ Konflikte erkennen und verstehen

¢ Typische Ursachen und Dynamiken von Konflikten auf Baustellen
¢ Frihwarnsignale und Konfliktanzeichen rechtzeitig wahrnehmen
¢ Konfliktarten im Bau- und Teamkontext
¢ Souveran fuhren im Konfliktfall
e Empathie und Durchsetzungsfahigkeit in der MitarbeiterfUhrung
¢ Rolle und Verantwortung von Fuhrungskraften im Konfliktprozess
e Besonderheiten der Remote-Fihrung: Konflikte erkennen und |6sen trotz raumlicher Distanz
* Methoden zur Konfliktbearbeitung
e Grundlagen der gewaltfreien Kommunikation
e Praktische Mediationstechniken fir den Baustellenalltag
¢ Deeskalationsstrategien in angespannten Situationen
¢ Konfliktvermittlung und Losungsfindung mit klaren Werkzeugen
¢ Spezielle Konfliktfelder im Baukontext
¢ Generationenunterschiede: Konflikte im Umgang mit Gen Z und anderen Altersgruppen
¢ Interkulturelle Konflikte: Zusammenarbeit in vielfaltigen Teams erfolgreich gestalten
¢ Praxisnahe Fallbeispiele aus dem Baualltag
e Praxisnahe Anwendung
¢ Typische Konfliktszenarien auf Baustellen bearbeiten
« Ubungen zur Gesprachsfiihrung in schwierigen Situationen
¢ Transfer auf die eigene FUihrungsrolle
Feedback geben
* Aus Konflikten lernen
¢ Aufbau einer konstruktiven Feedbackkultur im Team

Methodik Theorielehrgang mit Praxisbeispielen
Anmeldeschluss 25.11.2025
Zertifikat o Trdgerzertifikat

Anmeldungen erfolgen grundsatzlich nur online unter www.bauakademie-nord.de

Ansprechpartner:in zum Seminar Information zur Anmeldung
loana Toma Susanne Niihrmann
BAU-Akademie Nord BAU-Akademie-Nord
R 05130-9773-18 Qe 0421 -20349-128
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